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Popis situace

= organizace je dodavatelem dilu pro finalni vyrobce automobilu,
= zamer: stanovit pozadavky na rozvoj,
= AC/DC pro 75 predaku, fijen 2018 az unor 2019,
= nasledné hodnotili mistri v 9 kritériich,
= predaci ridi linky o 6 az 20 pracovnicich,
= pracuje se v 3- nebo 4-sménném provozu,
= assessment trva 6-7 hodin,
= skupiny po 6 lidech, posuzuji 2 konzultanti,
= vystupni zprava o ucastnicich obsahuje:
* silné a slabé stranky,
« strucny popis osobnosti,
« graf kompetenci,
« personalni a rozvojova doporuceni.
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Metody (prediktory)

testy:
= Vidensky maticovy test,

= on-line testy ANBE,

modelové situace:

= Vésak",

= Prezentace neprijemnych skutecnosti”,

= Ranni sména na montazi“ (koncepce, operativa),
= Ztraceni v pustiné”,

rozhovory

= dosavadni kariéra,

= behavioralni rozhovor.
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Prezentace neprijemnych skutecnosti
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Prezentace neprijemnych skutecnosti

8. Postih za neplnéni ukolu

= VVysvétlete vasim pracovnikum, Ze vzhledem
K nesplnéni stanoveného ukolu bude cely tym
postizen financné.

= PInéni ukolu bylo ovlivnéno radou vnéjSich vlivu,
jako napriklad nekvalitou dodaneho materialu,
avsak mohlo dojit take k chybam ze strany vasich
pracovniku samotnych.

* Pracovnici budou reagovat vyhradami a
otazkami.
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Ranni sména na montazi

a)
b)
C)

d)

f)

9)
h)

Je konec obdobi a mate vypracovat osobni ohodnoceni za
minuly mésic.

Nedostavil se jeden pracovnik a telefonoval, ze nema jak se
dostat z Ulibic, je tfeba zajistit nahradu.

VL sdélil, Ze jeden pracovnik ztistal doma pro nemoc, je
tfeba zajistit nahradu.

Dva agenturni pracovnici nenastoupili, je tfeba zajistit
nahradu.

Jeden pracovnik Zada mimofadnou dovolenou na stfedu, je
tfeba zajistit nahradu na stfedu nebo ho nepustit a projednat
to s nim (kdyz ho nepustite).

Pracovnik Petr Hajek krci ¢elo a mne si oCi. Kdyz se ho
zeptate, zda néco nepil, pfizna se, ze se rozesel s divkou,
vecCer mu soused nabidl trochu vodky ,na uklidnéni®, ale on
na tvrdy alkohol nebyl zvykly.

Neni zkalibrovany momentovy Klic, je treba resSit.

Je tfeba se vyjadrit ke zlepSovacim navrhim, vedouci
nadrizeny to jiz urguje.

V dusledku neplnéni kvality v poslednim Ctvrtleti je nutno

prijmout opatreni. Je tfeba sdélit lidem, jaka provedete
opatreni.

8.

Vzhledem k tomu, ze dosSlo

k havarii zafizeni a dojde

k nesplnéni denniho planu, bude
tfeba, aby néktefri lidé pfrisli

v sobotu. Pokuste se jim to
vysvétlit, i kdyz je to na posledni
chvili. Cim to budete
vysvétlovat lidem?
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Kritéria

bodové hodnoceni nadrizenych na skale 0 az 5
(vychazi z kompetencniho modelu spole€nosti):
= vedeni lidi a motivovani,

= orientace na vykon,

= efektivni organizace prace,

= systemati¢nost a duslednost,

= flexibilni feSeni problémd,

= komunikace,

= tymova spoluprace,

= feseni Kritickych situaci,

= soustredéni na priority.
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VALIDITA SIMULOVANYCH SITUACI
R | hodnoceni assessori: metoda | hodnoceni nadfizenym

vedeni lidi: prezentace neprijemnych

0.21 . , vedeni lidi a motivovani
Skutecnosti

0.29 vedeni lidi: prezentace neprijemnych
Skutecnosti komunikace

0.26 | komunikace: ,Ztraceni v ...”

0.29 | feSeni problému: ,Vésak®, + ,Ztraceni v ...” | flexibilni feSeni problém

0.24 | tymova prace: ,Ztraceni v ...” orientace na vykon

0.20 | koncepCni mysleni: ,Ranni smena*“ koncepcCni mysleni

0.21 | koncepCni mysleni: ,Ranni sména“ efektivni organizace prace

o> 0.05 o> 0.01
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o

VALIDITA TESTU

0.30

vysledky testu hodnoceni nadfizenym

Vidensky maticovy test

0.30

ANBE: odvaha (vs opatrnost)

0.29

ANBE: nedirektivnost (vs direktivhost)

flexibilni feSeni problému

0.28

ANBE: naroc¢nost (vs tolerantnost)

0.26

ANBE: pracovni flexibilita (vs stalost)

vedeni lidi a motivovani

0.25

ANBE: uc¢eni ze zkusenosti (vs rigidita)

0.26

ANBE: nesdilnost (vs sdilnost)

orientace na vykon

0.38

ANBE: neklid (vs klid a vyrovhanost)

0.26

ANBE: konformnost (vs originalita)

systemati¢nost a duslednost

a>0.01 a > 0.05
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Diskuse

= obsah kritérii ,leadership®, ,komunikace® ...,
= rizné nazory nadfizenych na optimalni styl fizeni,
= CO si pfedstavuji nadfizeni pod jednotlivymi kritérii?
= pracovisté jsou velmi rozdilna — 6 az 20 podfizenych — ruzny styl
Fizeni,
= CO je spravné a co je Spatné — ,Ranni sména“ — rlizné pohledy:
« vedouci segmentu stanovili, co je spravné a Spatné,
«  mistfi podle toho urcili kritéria,
« predaci vyplnovali,
= mozna snaha vyhovét oCekavanim v modelovych situacich.
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Déekuji za pozornost.

www.traicon.cz

frantisek.belohlavek@traicon.cz

HEtraicon


http://www.traicon.cz/
mailto:frantisek.belohlavek@traicon.cz

